Je probleem speelt zich vrijwel zeker af op het niveau van per-event-meldingen of account-type (iCloud / Exchange),
niet op de algemene "toestel-level” notificaties, want die tandarts-afspraken-Siri-suggestie krijgt wél een geluid.
youtube

Hieronder een paar zaken die je specifiek kunt checken/opnieuw doordenken, ook al vind je de instellingen “overkill":

1. Controleer per afspraak de melding

Soms is de standaardwaarschuwing in “Agenda > Standaardtijd meldingen” ingesteld, maar zijn bestaande afspraken
handmatig aangepast naar "Geen" of “Op het moment” (0 minuten). iculture

e Open Agenda, tik op een eigen afspraak (niet de Siri-suggested tandarts-afspraken).
e Zorg dat er wel een melding staat, bijvoorbeeld "10 minuten vooraf” 6f 15 minuten vooraf".

e Controleer of er per fout twee meldingen of nul zijn ingesteld (dubbel-of-nul-probleem komt vaak voor na
i0OS-updates). tuneskit

2. Standaard waarschuwingstijd voor “Mijn Agenda”

Apple onderscheidt per account: iCloud-agenda, Gmail-agenda, Exchange, enz. Daarbij kan elke account-type een
eigen "Standaardtijd meldingen” hebben. appletips

e Ga naar Instellingen - Agenda - Standaardtijd meldingen.
e Kijk of er per account (bijv. “iCloud” vs “Gmail”) een andere waarschuwing staat.

e Zet de icloud-agenda-waarschuwing expliciet op bijvoorbeeld “10 minuten voor” en voeg eventueel een tweede
melding (bijv. "1 dag voor"). iculture

De Siri-suggested tandarts-afspraken staan mogelijk in een andere agenda (bijv. “Verjaardagen” of "Automatisch
toegevoegde afspraken”), die een andere standaardwaarschuwing heeft of per default wel een melding krijgt. appletips

3. Controleren of “Do Not Disturb” / automatische Focus-modi toch tussenzitten

Je zegt Focus helemaal uit te hebben gezet, maar er kunnen automatiseringen zijn die Focus op basis van tijd, locatie of
agenda-events toch weer inschakelen. discussions.apple

e In Instellingen - Focus:
o Controleer niet alleen “Uit"” op het moment, maar ook de Automatiseringen bij elke Focus (bijv. "Tijd" "Locatie”,
“Toepassing").

o Zet automatiseringen die gerelateerd zijn aan Agenda of tijd tijdelijk uit en test of de meldingen dan weer
komen. blog.ipro

4. Controleer per account of notificaties goed binnenkomen

Als je meerdere accounts gebruikt (iCloud, Gmail, Exchange), kan het zijn dat meldingen alleen voor sommige types
werken. support.google

e Maak een simpele test-afspraken in elk account-type (bijv. één in iCloud-agenda, één in Gmail-agenda).
e Zet duidelijk een melding van 1 minuut voor, en zet je telefoon naast je (niet in stille-modus).

e Kijk of je voor alle drie de accounts (icloud, gmail, automatisch-suggested) een geluid krijgt. tuneskit

5. i0S-bug / herstart- en synchronisatie-check
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Soms “stikt” de notificatie-subsystem in iOS en komt het pas weer terug na een herstart of iCloud-herstart. youtube

e Herstart iPhone en iPad.

e Controleer of iCloud-agenda op alle apparaten synchroniseert: sluit kort iCloud-agenda uit/in in Instellingen >
Apple ID = iCloud - Agenda en zet het weer aan. youtube

6. Prijsvraag: wat was er anders bij de tandarts-afspraak?

Die ene keer dat je wél een waarschuwing kreeg (tandarts-Siri-suggestie) wijst op een verschil in hoe die afspraak is
aangemaakt. iculture

e Controleer of die tandarts-afspraak in een andere agenda zit (bijv. “Verjaardagen / Waarschuwingen” of
“"Automatisch toegevoegde afspraken”).

e Bekijk de melding-instelling van die tandarts-afspraak, en kijk of die per standaard hogere meldingen bevat dan
jouw “eigen” afspraken.
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