Eigen modem
kiezen

Vanaf eind januari 2022 ben je niet langer
verplicht om de modem of router van

je provider te gebruiken. Dat heeft de
Autoriteit Consument & Markt (ACM)
bekendgemaakt. Je mag er dan ook voor
kiezen om een eigen modem of router aan
te sluiten op het netwerk van de telecom-
aanbieder. Bijvoorbeeld om beter te
kunnen controleren welke gegevens de
apparaten in huis met internet uitwisselen.
De vrije keuze van modems en routers
zorgt ervoor dat overstappen naar een
andere provider makkelijker wordt, omdat
je in veel gevallen je eigen modem kunt
meenemen naar een nieuwe provider.
Overigens mag de aanbieder wel ingrijpen
bij netwerkverstoringen die het gevolg zijn
van ondeugdelijke apparatuur.



